Beneficios del servicio de ProviSport Hosting

Con el Hosting de ProviSport tendras numerosas ventajas, entre ellas destacan:

e Infraestructura de los servidores.

o Podras disfrutar de los beneficios de nuestro sistema de servidores distribuidos con los que
aseguraremos el correcto funcionamiento de la infraestructura.

o Disponemos de sistemas de monitorizaciéon activa y pasiva a través de los cuales controlamos
el uso de los distintos servicios, asi como el correcto funcionamiento de las bases de datos y
servidores.

o Sistema de andlisis y control automatico de funcionamiento y rearme de los servicios
DataWorker para asegurar su funcionamiento las 24h.

e Copias de Seguridad automaticas y desatendidas.

o Disponemos de un sistema de copias de seguridad distribuido geograficamente, donde se
almacenan copias de seguridad siguiendo el esquema GFS (Grandfather-Father-Son), con
persistencias de copias anuales, mensuales, semanales y diarias. A parte se hacen copias
diferenciales cada hora para asegurar la menor perdida de datos en caso de emergencia.

o Como complemento disponemos de una infraestructura de backup donde estan las bases de
datos en espejo con un margen de perdida de datos de 30 minutos para asegurar una rapida

respuesta en caso de catastrofe que afecte a los servidores.

e Seguridad avanzada.

o El proveedor de servicios de Hosting tiene las certificaciones ISO/IEC 27001 ademas de
certificaciones PCI-DSS, certificaciones SOC 1 tipo II y SOC 2 tipo II

o Contamos con un departamento de Sistemas propio para cualquier incidencia. Y servicio de
técnico hardware para los servidores las 24h

o Se disponen de politicas de seguridad y los datos se encuentran dentro del marco de la UE.
Los datos, tanto en produccién como copias, se alojan en datacenters de Francia.

o Realizamos escaneos de vulnerabilidad periddicos para los servidores web y servidores,
realizando los mantenimientos y actualizaciones de sistema operativo y software requerido

para asegurar el correcto funcionamiento de los equipos e infraestructura.

¢ Mantenimiento y andlisis avanzado de bases de datos.

o Utilizamos un sistema de analisis de rendimiento de bases de datos (DPA), a través del cual
localizamos posibles cuellos de botella segun el uso del aplicativo.

o Mantenimiento y estudio de los distintos objetos de las bases de datos, asi como un sistema
de reconstruccion de indices, procedimientos, tablas, etc. Que permiten asegurar el correcto
funcionamiento e integridad de los datos.
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